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8 PLANIFICACION ESTRATEGICA

'MISION, VISION Y VALORES

ARCIRESA es una PYME/empresa familiar asturiana, constituida en 1.952, de &mbito internacional/ nacional, cuya principal actividad es la calcinacion, molienda,
clasificacion y envasado de &ridos.

Generar estabilidad y crecimiento de la organizacién (empleo, aporte de valor a los accionistas, capacidad inversora para el desarrollo/expansion
y asumir nuevos retos, etc.) mediante el suministro de una amplia gama de materias primas/minerales de calidad y precio competitivo.

Proveedor de referencia de materias primas/minerales con amplia gama de productos, excelente relacién precio - calidad, clara orientaci6n al
ciente y fuerte proyeccion/presencia internacional; empresa altamente innovadora, sostenible y comprometida con la proteccién del medio
ambiente y la seguridad de sus trabajadores; organizacion integrada por un equipo humano productivo, eficaz y comprometido con la empresa.

Experiencia desde hace mas de 60 afios.

ORIENTACION AL Disponibilidad de una amplia gama de productos con buena relacién precio - calidad, busqueda de la solucion optima para el

CLIENTE/COLABORACION cliente (materiales alterrativos), asistencia técnica, rapidez de respuesta y adaptabilidad a sus necesidades especificas.
Fuerte compromiso con los clientes (rapidez de respuesta ante urgencias e imprevistos, adaptabilidad a sus necesidades

COMP RN 01 BERI FURE especificas, cumplimiento de los plazos de entrega, etc.) y con sus trabajadores.

ANTICIPACION Capacidad para identificar potenciales necesidades/intereses de los clientes asi como de las futuras tendencias/demandas

de los sectores de consumo/mercados.
INICIATIVA/CREATIVIDAD Elevada capacidad para innovar y asumir nuevos retos, aprovechar oportunidades, potencial inversor, etc.




